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�
ОБУЧЕНИЕ социальной РАБОТЕ В ИСПАНИИ.


Социально-экономический контекст и развитие образования в области социальной работы.





Первые шаги в области подготовки социальных работников в Испании Были сделаны в начале 30-хгодов. Хотя эта профессия молодая, рекомендации по подготовке людей, посвятивших себя социальной помощи, появились yжe в конце XIX века, а общее законодательство о социальной помощи было  принято в 1894 году.


Первая школа социальной работы была основана в 1932 г. в Барселоне при содействии Женского комитета по социальному положению (группы, связанной с католической церковью). Сначала она являлась филиалом Бельгийской католической школы социальной работы. Её деятельность началась во время Второй Испанской Республики, в период политического и социального хаоса, последовавшего за диктатурой. То, что, первая эпоха социальной работы была образована в Барселоне (в то время столица Каталонии) не было случайностью; Вторая республика восстановила автономное управление и с этого начался период, в который преобладали прогрессивные европейские тенденции в культуре, науке и искусстве. 


Первые социальные работники, которых называли “социальные помощники”, работали на фабриках, в больницах, детских яслях и по программам здравоохранения, таких как предупреждение туберкулеза и венерических болезней. Генералитет, каталонское автономное правительство поддерживали программы, отвечавшие за здравоохранение и социальную помощь. С началом гражданской войны 1936 г. школа закрылась.


Режим генерала Франко аннулировал Конституцию республики и вместе с ней; политические, гражданские, религиозные, гражданские свободы. Среди голода, бедности и смерти был восстановлен диктаторский, авторитарный режим. В 1940г. школа социальной работы возобновила свою деятельность под названием Католической школы для социального обучения.


В период 1955-1964 годов с началом экономического оздоровления .в стране было образовано 32 новых школы социальной работы. В них было мало студентов, программы обучения были разными и не были признаны официально. Тем не менее школы устанавливали контакты с зарубежными школами социальной работы, а эксперты Организации объединенных наций знакомили с обучением для работы в группах и общинах. Сначала некоторые школы предлагали только специальные курсы, это такие школы как Escuella de Visitadores Sociales de Barselona выросшая из Психиатрического отделения медицинского факультета в Барселоне и готовившая социальных работников для работы в психиатрии или Escuela de Formation Social, готовившая социальных работников для текстильной промышленности.


В 1964 г. Министерство образования  и науки официально признало курсы по социальной работе и присвоило им академический уровень "среднее техническое обучение", уровень курсов в обучении и воспитании. Школы согласились иметь общую программу и установили одинаковые требования, для приема, такие как окончание средней школы. Курсы должны были продолжаться три года и давали после успешной сдачи последнего экзамена квалификацию "Социальный работник". Центральная администрация школ находилась в Мадриде в Официальной школе социальной работы, которая была основана Министерством образования и науки.


Новая эра для школ социальной работы началась когда их большая часть получила официальное признание .Министерства образования и науки. Количество студентов увеличивалось с каждым годом. В 1963/70 гг. из 42 школ страны 29 были связаны с католической церковью либо непосредственно, либо через другие организации и входили в Испанскую Федерацию школ социальной работы, которая в то время была связана с Международным католическим союзом социальной помощи. Восемь школ частично пользовались поддержкой правительства, четыре зависели от различных частных организаций, и одна была связана с Министерством образования и науки. Только школа социальной работы из Каталонии была членом Международной ассоциации школ социальной работы с 1973 года.


Расширение профессиональной деятельности принесло рост школам и произвело некоторые изменения в структуре профессиональных социальных работников. Исследования, проведенные Институтом прикладной социологии в 1970 г., показывают, что социальная работа на фабриках увеличивалась до 1962 г., когда она достигла своего пика и составляла 31% от всей занятости в области социальной работы, за социальной работой на фабриках следовала работа в области здравоохранения –14%. С 1970 по 1981 гг. работа, в области здравоохранения вышла на первое место и составила 19%, за ней следовала работа на фабриках –17%. В 1981 г. религиозные организации и агентства местных властей нанимали 20% всех социальных работников, уделяя особое внимание индивидуальной работе и работе в общине. В 1970 г. социальные службы не укреплялись. Остальные социальные работники нанимались часто только на часть дня, различными службами и организациями.


Количество профессиональных ассоциаций работников продолжало увеличиваться, и они объединялись в рамках Испанской федерации ассоциаций социальных работников. В 1908. г. они начали деятельность по превращению в профессиональные организации, защищавшие профессиональные Права и участвующие в законодательной деятельности. Профессиональные колледжи социальных работников не получали одобрения до 1983 г., т.е. еще в течение 13 лет.


В начале 1970-х годов школы социальной работы, по мнению различных авторов, встретились с проблемой регулирования учебных курсов. Вводились профессиональные и финансовые изменения, которые школы не могли себе позволить, поскольку в них было мало учащихся. Количество школ социальной работы сократилось до 35 в 1974-75 гг., а в последнее время - до 26. Дальнейшим источником беспокойства было уменьшение рабочих мест в эти последние годы диктатуры и первые годы демократии. Политическая и социальная ситуация вызвала дискуссии среди социальных работников по вопросам теории, методологии и использования текущей политики. Социальные работники пытались дать определение своей профессии в контексте новой политической и социальной ситуации.


Рынок рабочей силы для социальных работников также встретился со .многими проблемами в начале 1970-х годов. Наиболее высоко ценимой формой социальной работы была работа в общине на окраинах больших городов или в деревнях под руководством церкви или местных властей. Социальные работники многое сделали в этот период, организовали ассоциации самопомощи и ассоциации соседей. По мере возрастания коллективного гражданского сознания социальные работники приняли на. себя роль голоса граждан и переходили от требования отдельных улучшений, (вроде установления уличных фонарей или открытия школ, к обсуждению идей и борьбе за демократические права.


Новая Конституция Испании была принята в 1978 году) через три года после смерти Франко в ноябре 1975 года. Были восстановлены автономные правительства и возвращены демократические свободы. Эта новая политическая ситуация открыла возможности для развития социальной работы. В настоящее время это единственная в Каталонии профессия, где нет безработицы.


�
Система образования.


 Еще один фактор воздействовал на развитие социальной работы в Испании: в 1970г. был обнародован новый закон об образовании, в котором организовались и заново квалифицировались все уровни обучения в стране. Однако закон не давал будущую новую  классификацию некоторых областей, включая социальную работу. Период, полный вопросов, требований и неопределенности, закончился с интеграцией социальной работы в университеты в 1961 г. Школы социальной работы были присоединены к университетам своих районов и таким образом были должны улучшить содержание программы. В Испании университетское образование имеет три уровня. 


Первый уровень продолжается три года, в конце этих лет студент получает университетский диплом средней степени. На втором уровне можно учиться на факультете или в школах университетов.


Второй уровень продолжается два года после первого университетского уровня и требует специализации. На втором, уровне обучение идет только на факультете. По окончании студент получает университетскую высокую степень, университетскую степень лицензиата.


Третий уровень является более специализированным, с обучением преподавательской и исследовательской работе. Диссертация является обязательной. После этого курса лицензиат получает высшую университетскую степень и звание доктора.


Образование в области социальной работы.


Общие тенденции.





С расширением социальных служб в Испании начинается новая стадия в социальной работе. Социальная работа теперь имеет возможность развиваться многими путями.


Увеличение занятых социальных работников показывает, что общество требует большего от социальной работы. 0днако следует помнить, что народ все ещё не полностью понимает  роли этой профессии и требования бывают иногда чрезмерными. Ожидается, что социальные работники предложат  решения о том, как выйти из серьезного экономического кризиса, имея при этом финансовые ресурсы меньшие, чем у других европейских стран.


В то же время социальная работа в Испании еще не получила статуса хорошо известной и установившейся профессии, которая определили области своей ответственности и методы работы и дала основу для оценки своих успехов. Таким образом социальные работники оказываются в трудном положении, когда приходится передавать другим проблемы, внутренние для профессии или устанавливать пределы для своей профессии, стараясь при этом не выглядеть некомпетентными или равнодушными.


Социальные работники в рабочих условиях и в университете делят ответственность по созданию полезной профессии, основанной на теоретических знаниях, которые дают эффективные методы работы. Все это должно быть связано с результатами исследований, которые в настоящее время все еще ограничены.


После включения социальной работы в университетские курсы, содержание и педагогическая структура были реорганизованы. Это стимулировало исследования в области практической работы и привело к образованию новых отделений социальной работы. С академическим совершенствованием курсов социальной работы можно надеяться на то, что профессия будет расширять уже имеющийся опыт и знания. Уже имеется возрастающий спрос на аспирантуру для желающих получить всю информацию по новым университетским программам, чтобы справиться со своей новой работой. Учитывая все эти факторы, можно считать роль школ важной в укреплении профессии и установлении её сущности.





Организации.





В отличии от других европейских стран, таких как Великобритания или Германия, где образование в области социальной работы имеет разные уровни и преподается в рамках разных организаций, в Испании все школы социальной работы являются филиалами университета.


Все предлагают курс в три года и дают диплом в области социальной работы. Школы социальной работы стали частью университетов только недавно, некоторые в 1983-84гг., большинство в 1984-85гг.


Как предписывает Закон для школ университета, учебные центры являются первым уровнем университетского образования и предлагают много научных и технических предметов, так же как и профессиональное обучение. Университетские школы, по общему закону об образовании от 1970 г. - это новый тип школ, где большую важность имеет практическое обучение, что подтверждается большим количеством часов для практической работы, значительно большим, чем в других университетских курсах даже более высокой степени.


Некоторые университетские школы являются государственными школами, основанными университетом и имеют ту же самую структуру и организацию для учителей и студентов, что и факультета: они поддерживаются правительством, преподаватели назначаются по системе официальных конкурсных экзаменов, а оплата за обучение установлена официально. У директора должна быть степень доктора и он отвечает за одно из отделений школы. Основные административные решения и решения в области образования принимаются отделениями университетской школы и ее советами, в которых представлены преподаватели, студенты, администраторы. Хотя некоторые общие правила относятся ко всем университетам, организационная структура школ отличается и будет отличаться еще больше в будущем в связи с введением закона об автономии университета.


Большая часть университетских школ это негосударственные школы, связанные, обеспечиваемые и поддерживаемые фондами других организаций, которые могут гарантировать финансовую поддержку школам по меньшей мере в течение 6 лет. Они связаны с университетом и Должны соответствовать Закону об университетских школах в отношении назначения педагогического состава, степеней, учебных программ. У них больше самостоятельности во внутренней организации, назначении преподавателей, приеме студентов. Внутренняя организация непосредственных университетских школ изменяется в зависимости от школы и организации, с которой связана школа. Таким образом, школа и университет сотрудничают, обычно через комитеты, представляющие все сектора школы и университета, при принятии решений о назначении преподавательского состава о планировании, деятельности, бюджете и т.д. При интеграции в Университет Барселоны Каталонская университетская школа стала иметь организационную структуру, подобную структуре Университета.


В настоящее время имеется только несколько интегрированных школ, например, университетская школа социальной работы университета в Мадриде. Остальные школы связаны с различными университетами. Большая их часть управляется католической церковью, католическими группами, другие автономными или местными органами власти, а некоторые - частными организациями.


Школы социальной работы не превращаются автоматически в университетские школы социальной работы. Университеты не очень заинтересованы в университетских школах в любой области, поскольку они сами нуждаются в своих скудных ресурсах для своих факультетов и исследовательских программ. А значит, что только небольшое количество государственных школ могут на это рассчитывать в ближайшем будущем.


Школы социальной работы, имевшие в 1982-83гг. в среднем 1200-200 студентов, встречаются с резким увеличением числа студентов благодаря своему внедрению в университет. Школы были вынуждены вводить (неофициально) порядок отбора, в соответствии с правилами.


Организуются также ceминары и курсы аспирантуры, которые являются организованной частью высшего образования в области социальной работы. Некоторые из этих курсов уже готовят программы для второй стадии. В настоящее время закон не ожидает создание более высокого образования в области социальной работы, поскольку новый план первого уровня университетского образования еще находится в стадии раннего детства. По этой причине подобные курсы для окончивших не дают доступа к более высокой квалификации. 


Университетская школа Университета Барселоны и несколько других  школ организовали исследовательские отделения  и консультирование для организаций, нуждающихся в помощи. Начата также издательская программа, чтобы удовлетворить потребности студентов и социальных работников в специальной литературе и для публикации результатов исследований. В течение нecкольких месяцев ведется подготовительная работа по созданию новой Национальной ассоциации университетских школ социальной работы. Возможно, что государственные школы присоединятся к этой ассоциации, которая заменит Feiss. Это облегчит контакты между школами.





Будущие тенденции и развитие.





В течение многих лет было мало рабочих мест для социальных работников в Испании, у нее не было основных рабочих условий, таких как контракты или жалованье за полное рабочее время. Это имело отрицательное влияние на профессиональную деятельность. Эта ситуация радикально изменилась. Социальная работа стала профессией, которая пользуется большим спросом в таких областях Испании, как Каталония. Социальные работники находят там работу сразу по окончании школы. Выпускники последних трех лет из четырех школ этого автономного региона не удовлетворяют спрос на социальных работников.


Недавнее исследование, проведенное Каталонским профессиональным колледжем показало, что 84,1% всех социальных работников, окончивших учебные заведения, работают, а 15,9% не работают (52,2% из неработающих оставили профессию, а остальные не могут найти работу). Те не менее эта ситуация не типична для всех pайонов Испании. Только в таких районах, как Страна Басков, Мадрид  и Каталония, где растет социальное обслуживание, социальные работники находят новые места. Такая ситуация привлекает в эти районы соц. работников из других частей Испании.


Социальные работники находят работу, главным образом, в . больших городах и столичных областях с большой плотностью населения, где много социальных проблем, таких как Бильбас, Мадрид и Барселона. Важным работодателем для социальных работников в Каталонии являются органы местного управления в небольших деревнях. Социальные работники работают также менеджерами в отделениях социального обслуживания, координаторами групп, в планировании и организации.


По данным того же исследования, в 1983 г. большая часть социальных работников были наняты отделениями общественного социального обслуживания местных органов управления, (в области почти не существовавшей до 1960 г) Социальные службы сектора здравоохранения, включая психиатрические службы являются второй по значительности областью занятости. Растущее внимание государственной администрации к людям, попавшим в трудное положение, увеличивает занятость социальных работников в этой области, также как в геронтологии из-за увеличения продолжительности жизни. Занятость в таких областях, как фабричная работа, образование и социальные услуги для иммигрантов, уменьшается.


Около 62,2% остальных работников Каталонии работает в государственных социальных службах и 32,3% - в частных. Преобладание государственных социальных служб является следствием современных политических и социальных изменений. Это преобладание является однородным: социальное обслуживание первичных нужд в основном государственное, только 50% служб здравоохранения являются государственными, в то время как 32% социальных служб для попав�ших в тяжелое положение - государственные. 


В Испании в период серьезного экономического кризиса и большой безработицы, существует огромные возможности для развития социальной работы. Поскольку расширение социальной работы вызываются новой социальной политикой, покрывающей элементарные ресурсы и обслуживание, возникает два вопроса:


Позволит ли экономический кризис и его влияние на государственный бюджет развиваться этому сектору и дальше;


Будут ли социальные работники соответствовать требованиям, вызванным социальным конфликтом, ограниченными ресурсами и политическими притязаниями и таким образом способствовать распространению политики. 


Ожидания в решении этого вопроса можно считать вполне оптимистичными.
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